	Formulár na vrátenie tovaru e-shop Venuša



	Č. objednávky:
	



ÚDAJE ZÁKAZNÍKA:
	Meno a priezvisko:
	

	Adresa:
	

	Telefón:
	

	E-mail:
	



ČO VRACIATE?
	Produkt
	Veľkosť
	Dôvod

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


*napr. tovar mi je malý/veľký, nesedí mi strih, bol doručený iný tovar, tovar nezodpovedá popisu na internetovej stránke alebo iný dôvod


	1.Vytlačte si a vyplňte tento formulár
2.Vložte formulár a zabalený tovar na vrátenie do balíčka
3. Zašlite balík buď prostredníctvom Packety alebo inej kuriérskej služby, 
alebo poštou na našu adresu:
Mgr. Stanislava Kleimanová – Venuša
Belinského 1054/10
85101 Bratislava



V prípade vrátenia peňazí má byť kúpna cena za tovar zaslaná na*:
Číslo bankového účtu (IBAN) 
























  


Dátum a podpis ...........................................................

* suma Vám bude odoslaná po kontrole vráteného tovaru v zákonnej lehote, t.j. najneskôr do 14 kalendárnych dní
